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Hoe werkt het systeem?
De bezoeker kan bij binnenkomst op een 46 inch 
touchscreen eenvoudig de voor hem of haar 
meest relevante exposanten vinden. Zoeken kan 
op naam, categorie of standnummer. Van de ge­
zochte exposant wordt vervolgens de belangrijk­
ste informatie getoond: de locatie op de beurs, een 
bedrijfsprofiel, logo, website, eventuele beursaan­
biedingen en, afhankelijk van de extra tools, nog 
meer informatie. De bezoeker heeft meestal in no 
time zijn informatie gereed en kan de route naar 
de stand uitstippelen en printen.

Handig voor de bezoeker, want die kan gerichter 
en sneller zoeken naar voor hem of haar relevante 
exposanten en hij raakt al wandelend over de 
beursvloer tevens de weg niet kwijt. Ook handig 
voor de exposant, die zich via de interactieve 
beursplattegrond kan onderscheiden en meer 
(kwalitatieve) traffic naar zijn stand kan gene­
reren. De applicatie biedt namelijk allerlei extra 
tools, zoals het tonen van commercials, beurs­

acties, enzovoort. Van dit soort extra tools kan de 
organisator op zijn beurt een verdienmodel maken. 

Stand- en beursinformatie op  
je mobiele telefoon
“De interactieve beursplattegrond kan geheel in de 
huisstijl van de beurs ontworpen worden,” vertelt 
Martin Struijk, business development manager 
van Livingston. “Het touchscreen zou bijvoor­
beeld bij een promotiebord of in een megakiosk 
geplaatst kunnen worden. De mogelijkheden van 
deze beursservice kunnen met een aantal opties 
uitgebreid worden. De interactieve beursplat­
tegrond kan namelijk ook op de website van de 
beursorganisator en op mobiele telefoons van 
beursbezoekers getoond worden. Als exposanten 
hun verkoopacties en ander beursnieuws op hun 
website zetten, kan dat tot meer traffic naar hun 
stand leiden.” Andere tools die toegevoegd kunnen 
worden aan de interactieve beursplattegrond zijn 
informatie over het dagprogramma, vertrektijden 
van treinen enzovoort. 

De back office van het systeem is eenvoudig te 
bedienen. De beursorganisator of de standhouders 
hoeven slechts NAW-gegevens, standnummer en 
dergelijke informatie in te voeren. Tripitch verzorgt 
de software van de interactieve beursplattegrond, 
Livingston verzorgt de hardware (scherm, printer 
en alle overige services op de locatie).

“De eerste proeven met de interactieve beursplat­
tegrond zijn positief,” vertelt Erik Bakermans, 
digital media director van Tripitch. “De beurs­
organisatoren moeten er nog even aan wennen, 
de bezoekers zijn heel enthousiast. Bezoekers van 
consumentenbeurzen waarderen het fun element, 
bezoekers van b2b-beurzen gebruiken de beurs­
plattegrond heel gericht, om zodoende zoveel mo­
gelijk rendement uit hun beursbezoek te halen.” 
Het ziet er naar uit dat de kartonnen beursplatte­
gronden hun langste tijd gehad hebben.  
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Livingston (www.livingston.nl), Europees marktleider in de verhuur van geavanceerde computersystemen en multimedia-apparatuur, introduceert 
met Tripitch Mediacreatives, innovator op het gebied van interactieve media, (www.tripitch.com) een interactieve beursplattegrond. Bezoekers 
kunnen dankzij deze applicatie snel en interactief hun weg zoeken op de beurs. Voor exposanten biedt deze tool de mogelijkheid zich extra te 
profileren. 
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